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INFORME DE NECESIDAD

Contrato de servicios para la elaboracion, creacion y promociéon de un programa y una
marca, para promocionar la Gastronomia de Cantabria.

1. Introduccion

La SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA DE PROMOCION TURISTICA, S.A. (en adelante
CANTUR S.A.) es una empresa publica a través de la cual el Gobierno de Cantabria desarrolla,
entre otros objetivos, su estrategia de promocion turistica, la coordinacién con los actores del
sector turistico tanto publicos como privados. Es objetivo del Gobierno de Cantabria colocar al
Sector Turistico de Cantabria en posiciones de liderazgo en cuanto a competitividad en el
escenario nacional e internacional, asi como consolidarlo como una actividad econémica
estratégica relevante y prioritaria, con alto impacto social y generadora de empleo.

Para cumplir dicho objetivo, CANTUR S.A. tiene encomendada la realizacién de acciones de
promocién y fomento del Turismo de Cantabria, el fomento de la comercializacion turistica y los
servicios de informacion tendentes a la consolidacion de la imagen de Cantabria como destino
turistico de calidad en el panorama nacional e internacional.

La Ley 5/1999, de 24 de marzo, de Ordenacién del Turismo de Cantabria, encomienda a la
Sociedad Regional de Turismo, hoy CANTUR, S.A, en su articulo 8, la realizacion de
actividades en materia de informacion, promociéon y comercializacion turistica, estableciendo
como fines sociales de ésta los siguientes:

a) La promocién y fomento del turismo de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

b) El fomento de la comercializacion a través de los diferentes medios y actividades, tales como
ferias, jornadas de presentacion y comercializacion de productos turisticos, congresos, viajes
de incentivo y para conocimiento de productos y de prensa.

c) La gestion e impulso de los servicios de informacion turistica, oficinas de turismo y centrales
de informacién y/o de reservas turisticas.

Para dar cumplimiento a sus fines sociales, CANTUR, S.A. desarrolla diversas actividades que
pueden ser realizadas por la sociedad total o parcialmente, de forma directa o mediante
colaboracion con otras sociedades o entidades.

Una gran parte de la promocién de Cantabria como destino turistico se lleva a cabo a través de
acciones publicitarias y de marketing en aquellos ambitos en los que éstas puedan tener mayor
impacto o difusién puablica y/o diversificacion para llegar a otro tipo de publicos abriendo o
fomentando nuevos campos de comercializacién turistica, de forma que cumpla con el objetivo
de consolidacién de la imagen de Cantabria como destino turistico de calidad.

En el ultimo briefing para el plan de medios 2022-2023, se menciona a la gastronomia como
producto tractor a desarrollar y fomentar. Atendiendo a dicho documento, se menciona la
promocién a través de experiencias de calidad gastronémica, posicionando tanto los productos
como los transformadores en elemento fundamental de la cadena de valor. En esta via, crear
una marca de prestigio dirigida a la gastronémica y un programa para la promocion y puesta

en valor, se considera de importancia
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En este contexto, CANTUR esta preparando una dinamizaciéon del producto gastronémico a
través de la creacion de un programa donde se establezcan unas bases de funcionamiento
para la promocion, difusion y puesta en valor de la gastronomia de Cantabria.

Para la determinacion de las condiciones concretas del contrato, se hace precisa la elaboracion
de una consultoria que marketing gastronémico, que proponga el disefio del propio programa,
la marca que lo sustente y las herramientas que lo gestionen.

Toda vez que CANTUR S.A. no dispone de los medios humanos y materiales precisos para
acometer con éxito los trabajos descritos, de realizacion de un estudio econémico como el que
se indica, se hace necesario contar con un equipo profesional del sector que aporte la
experiencia precisa en este tipo de trabajos, asi como una calidad técnica contrastada.

2. Objeto

El objeto del contrato es la elaboracién de un programa de promocion, la marca que lo sustente
y las herramientas que gestione el propio programa gastronémico de Cantabria.

1. Propuesta de documentos de solvencia de la empresa contratista
1. Solvencia econémica y financiera: se propone la acreditacién por el siguiente medio:

Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiere el contrato, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres Ultimos disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de
actividades del empresario y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior al valor
estimado del contrato.

2. Solvencia técnica o profesional: se propone la acreditacion por los siguientes medios:

a) Relacion de los principales servicios realizados, de igual o similar naturaleza en el curso
de los ultimos tres (3) afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario,
publico o privado de los mismos. Cuando le sea requerido por los servicios dependientes
del érgano de contratacion los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del
empresario acompafado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten
la realizacion de la prestacién; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad competente. Los licitadores
habran de acreditar al menos 2 servicios relacionados con el objeto del contrato.

b) Indicacién del personal técnico, integrado o no en la empresa, participantes en el contrato.
El equipo técnico de la propuesta debera cumplir los requisitos minimos establecidos en el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.
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c) Titulos académicos y profesionales del responsable o responsables de la ejecucién del
contrato, asi como de los técnicos encargados directamente de la misma, que deberan ser
como minimo los exigidos en el PPTP.

d) Indicacion de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente el propdsito de
subcontratar, sefalando su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a
los que se vaya a encomendar su realizacion.

3. Valor estimado del contrato

Atendiendo a los precios de mercado vigentes para la ejecucion de servicios similares a
los del objeto del contrato, se estima que el valor del contrato debe ser de 75.640 € IVA
EXCLUIDO.

La determinaciéon del precio se ha estimado atendiendo a los precios de mercado
vigentes para la ejecucion de servicios similares a los del objeto del contrato, como son las
horas de trabajo necesarias para llevar a cabo el servicio a realizar, tal y como establece el
articulo 101.7 de la LCSP.

Coste Bruto Director Poryecto (Estimacién 500 h a 50 €) 500| 25.000,00 €
Coste Bruto Consultor senior, Disefiador grafico, Ingeniero sistemas
de proyecto (Estimacion 875 h a 40 €) 900| 36.000,00 €
Total costes directos 61.000,00 €
Gastos generales 13% 7.930,00 €
Gastos de ejecucion 5% 3.050,00 €
Subtotal 6.000,00 €
beneficio industrial 6% 3.660,00 €
Total costes directos 75.640,00 €

Asimismo, se han estimado los porcentajes de gastos generales y beneficio industrial
minimo que fija el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas vigente a la fecha del contrato.

4. Justificacion de la no division en lotes

En el contrato que se pretende, no cabe la division en lotes, dado que se trata de una
prestacién cuya division haria menos eficaz el objetivo que se pretende.

5. Procedimiento de contratacion

La adjudicacién se realizara por el procedimiento abierto, con pluralidad de criterios,
sobre la base del principio de mejor relacion calidad-precio, por ser este uno de los
procedimientos ordinarios determinados por la ley.
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6. Propuesta de criterios de adjudicacion

En funcién del tipo de contrato que se pretende licitar y de las caracteristicas técnicas
del mismo, se proponen los siguientes criterios de adjudicacion, que valoran el coste-eficiencia
y la calidad de los trabajos a realizar:

DESCRIPCION PUNTUACION
Fase 1: Criterios no evaluables mediante férmulas (Sobre B) 48 puntos
1.a | Metodologia a emplear en el desarrollo del programa y disefio de la | Hasta 15

marca, se valorara el enfoque (8 puntos) y su adecuacion al objeto | puntos
del contrato (7 puntos).

1.b | Memoria técnica, se valorara el contenido del programa, asi como | Hasta 15
su objetivo y valores (hasta 5 puntos), su propuesta evolutiva | puntos
(hasta 5 puntos) y los indicadores a emplear (hasta 5 puntos).

1.c | Cronograma, se valorara la distribucion de los tiempos de trabajo, | Hasta 8
su coherencia con la metodologia propuesta y con el desarrollo del | puntos
contenido del estudio.

1.e | Se valorara la experiencia y formacioén adicional a la requerida en el | Hasta 10
PPTP del equipo de trabajo, siempre que tenga relaciéon con el | puntos

objeto del contrato. Para valorar este apartado deberan aportarse
los curriculum vitae de los componentes del equipo.

Fase 2: Criterios evaluables mediante formulas (Sobre C) 52 puntos

2.a | Precio ofertado, entendiéndose que quedaran excluidas de | Hasta 21
licitacion las ofertas que resulten superiores a 75.640 € IVA | puntos
EXCLUIDO; corresponderan 21 puntos a la baja maxima ofertada,
y 0 (cero) puntos a aquellas ofertas que sean igual a 75.640 € IVA
excluido, intercalandose linealmente el resto de las ofertas entre
ambos valores, segun la siguiente formula:

21 *(75.640 - Oferta) /(75.640 - Oferta min.) = puntuacién obtenida

2.b | Reduccion del plazo de entrega, se valorara la reduccién del plazo | Hasta 10
de entregal/ejecucion de los trabajos estudios de la siguiente forma: | puntos

2 puntos por cada semana a reducir del plazo de ejecucién de los
trabajos. Hasta 10 puntos.

2.c | Nimero de jornadas de auditoria a desarrollar por el equipo de | Hasta 10
trabajo. Considerando minimo 40 jornadas de auditoria puntos

1 punto por cada auditoria extra presentada al proyecto. Con un
maximo de 10 puntos.
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2.d Experiencia adicional del equipo técnico, se valorara la cualificacién | Hasta 11
profesional del personal aportado al proyecto, por encima de los | puntos

requerimientos minimos del pliego de prescripciones técnicas
particulares:

- 2 puntos por cada afo adicional de experiencia
demostrable por parte del director del proyecto.

- 1 puntos por cada afo adicional de experiencia
demostrable por parte del equipo consultor.

- 1 punto por afio adicional de experiencia demostrable por
parte del disefiador grafico

- 1 punto por afo adicional de experiencia demostrable por
parte del ingeniero de sistemas.

Con un maximo en este apartado para todos los capitulos de 11
puntos

Para puntuar este apartado serd necesario aportar relacién de
trabajos que lo acrediten.

TOTAL

100 puntos

La valoracion mediante férmulas matematicas se va a realizar con férmulas lineales, puesto
que se considera que estas mantienen una proporcionalidad directa entre el precio ofertado y

los puntos asignados, permitiendo atribuir mayor puntuacion a la mejor oferta y el reparto de
todos los puntos establecidos para estos criterios.

Se recomienda que para pasar a la fase dos (criterios evaluables mediante féormulas) de
valoracién se exija a los licitadores una puntacién minima de 24 puntos.

7. Duracién del contrato

El presente contrato tendra una duracién maxima de 8 meses a contar a partir de la

fecha de formalizacién del contrato. Este plazo podra reducirse en funcion de la oferta
presentada por el adjudicatario.

En Santander, a 26 de septiembre de 2022. i =

EL CONSEJERO DELEGADO DE EL DIRECTOR GOMERCIA ‘Y MARKETING

CANTUR, S.A.

A

Fdo. Luis Fernando de la Pinta Fernandez Fdo.: }OSeR'a'#Ién Alvarez Gutiérrez
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