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INFORME TECNICO SOBRE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS PARA EL CONTRATO DE SERVICIOS
DE DISENO, PLANIFICACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA CAMPANA
PUBLICITARIA PARA DIFUNDIR EL PROGRAMA ESPECIAL DE DESCUENTOS “CANTABRIA.
ABIERTO.POR VACACIONES”

Alcance del informe

La mesa de contratacion acordd, en sesion celebrada el dia 17 de agosto 2.022, encargar a José
Ramoén Alvarez la redaccion del informe de valoracion de las ofertas contenidas en el Sobre B
presentadas por los licitadores.

En el presente informe se realiza la valoracion técnica de las ofertas recibidas y admitidas en el
expediente de contratacion del contrato de servicios de disefio, planificacion, ejecucién,
seguimiento y evaluacién de la campafia publicitaria para difundir el programa especial de
descuentos “Cantabria. abierto por vacaciones”, analizando el contenido del Sobre B de cada
propuesta técnica presentada por los licitadores.

Las empresas objeto de esta valoracidon técnica son las siguientes:

EMPRESAS ADMITIDAS:

INDOLE

C&C PUBLICIDAD S.L.

A la vista del encargo realizado, se procede a continuacidon a realizar el informe, para su
tratamiento en el Comité Valorador, a los efectos oportunos:

CRITERIOS DE VALORACION

DESCRIPCION " PUNTUACION
Fase 1: Criterios no evaluables mediante férmulas (Sobre B) 49 puntos
Toas( 17 puntos

Enfoque y disefio de la campaiia para la atraccidn de clientes de los
mercados descritos, asi como las actuaciones reflejadas en la propia
campana. (hasta 7 puntos).

Descripcidon de objetivos a alcanzar con las acciones descritas.
(hasta 5 puntos).

Descripcion en RRHH de los perfiles que gestionardn la campafa,
valordandose la experiencia profesional y trabajos andlogos
realizados. (hasta 5 puntos)
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1.b 4 puntos
Distribucidén, cronograma temporal de las acciones dentro del
periodo, asi como de los mercados y la segmentacion de éstos,
valorando especialmente las acciones que conlleven mayor
atraccion hacia Cantabria.

l.c 12 puntos
Definicién de las acciones online y offline que se tiene previstas
para la campafia. Se valorara una definicién de su idoneidad, sus
caracteristicas y su nivel de penetracién en los mercados.

1d 13 puntos
Definicion de los medios tanto online como offline para las
acciones previstas para la campafa. Se valorard la reputacion de
los medios, sus audiencias y el alcance a los mercados que defina
la propia campanfa.

1.e | Definicién de las herramientas a utilizar para el control y medicién
de las acciones tanto online como offline, Se valorara la
funcionalidad de las propias herramientas, asi como adecuacion de 3 puntos
las estas a la campafia.

ANALISIS DE OFERTAS
INDOLE

En los PPTP de la presente licitacién, en el apartado 4 titulado “ALCANCE DE LOS TRABAJOS” y
mas concretamente en su subapartado “4.3 Disefio y planificacion” se sefiala lo siguiente:

4.3 Diseflo y planificacién

La propuesta de contenido deberd ser adecuada a los objetivos marcados en el programa
especial ‘Abierto por Vacaciones’, de forma que la eleccidon de medios y soportes deberd
realizarse en funcidn de su grado de influencia y eficacia para llegar al mayor nGmero de
publico.

Las acciones deberan abarcar medios y soportes nacionales y regionales, con la siguiente
proporcidn presupuestaria (el 80% destinado a medios y soportes nacionales y el 20% a
medios y soportes regionales).

Se realizara una segmentacién por mercados asi como la diferenciacién dentro de cada
mercado entre acciones online y offline en los medios y canales propuestos.

En el mercado nacional se deberdn presentar al menos las siguientes acciones online yl
omme display, ads, redes de afiliacion, programética y acciones de exterior} Los medios y
soportes propuestos deberan lograr un posicionamiento SEM y SEO adecuados para un
aumento de trafico a la web www.turismodecantabria.com,

Se especifica claramente en este apartado que las acciones a presentar por parte de la empresa

licitadora deben incluir obligatoriamente en el mercado nacional acciones tanto online como
offline.
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Al realizar el analisis de la oferta, se detecta la falta de informacion relativa a este aspecto, tal y
como refleja el licitador en:

Pagina 4 de su oferta técnica:

Con el fin de conseguir los objetivos principales de la campafia, se realizaran
actuaciones en medios digitales ademds de cufias de radio en emisoras de radio
dentro de Cantabria.

Pagina 5 de su oferta técnica:

pues, captaremos visitantes nacionales a través de campaiias medibles online que

ademas de ser mas rentables nos permitiran una flexibilidad maxima en términos de

costes y alcance, objetivos cumplidos, inversion y rendimiento diario a lo largo de la

duracion de toda la campania.

Pdgina 20 de su oferta técnica:

3. PROPUESTA DE ACCIONES ONLINE Y OFFLINE

Anglisis Téenico Justificativo

Como se comenta en el primer apartado de nuestra propuesta, por motivos de
rentabilidad, alcance a publico objetivo, flexibilidad y presupuesto, se descartan
acciones offline fuera de Cantabria. Las Unicas acciones offline que se haran son las

cufias de radio en la regién.

Por todo lo anterior, se informa a la mesa de contratacion que en el presente documento NO se
presentan acciones offline en el mercado nacional, no pudiendo valorar la propuesta ya que este
es requisito imprescindible.

C&C PUBLICIDAD

La propuesta presentada por el licitador contempla los apartados minimos requeridos en los
PPTP, pasando a valorar cada criterio de adjudicacién propuesto.

l.a | Enfoque y disefio de la campaiia para la atraccion de clientes de
los mercados descritos, asi como las actuaciones reflejadas en la
propia campanfa. (hasta 7 puntos).

Descripcion de objetivos a alcanzar con las acciones descritas.
(hasta 5 puntos).

Descripcion en RRHH de los perfiles que gestionaran la campafia,
valordndose la experiencia profesional y trabajos analogos
realizados. (hasta 5 puntos)

El enfoque vy el disefio propuesto para la campafia presenta un andlisis de clientes adecuado,
asi como de los mercados a intervenir. Marca una importancia en la prioridad de resultados
basados en la optimizacién y analisis del dato. Considerando adecuado dicho enfoque.
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Se valora este apartado en 5 puntos de 7 puntos

Describe unos objetivos claros en todo momento y coherentes con el propio planteamiento de
la campafia, estos tienen un fin adecuado a la propia accion.

Se valora este apartado en 4 puntos de 5 puntos

La descripcion que se realiza del equipo humano encargado de las tareas de la campafia es el
adecuado al proyecto, haciendo una breve descripcion de los C.V. de cada uno de los
colaboradores, asi como acciones que realizan.

Se valora este apartado en 3,5 puntos de 5 puntos

1.b | Distribucién, cronograma temporal de las acciones dentro del
periodo, asi como de los mercados y la segmentacion de éstos,
valorando especialmente las acciones que conlleven mayor
atraccién hacia Cantabria.

El licitador presenta un cronograma adecuado a las acciones presentadas, todo dentro de un
periodo. Presenta un cronograma para cada accién en tiempo y duracién, todo ello marcado
en los parametros descritos en el PPTP. Asimismo, presenta niveles de penetracion por cada
target descrito y a los mercados dirigidos. Considerando muy adecuado.

Se valora este apartado en 4 puntos de 4 puntos.

1.c | Definicidn de las acciones online y offline que se tiene previstas
para la campafia. Se valorard una definicién de su idoneidad, sus
caracteristicas y su nivel de penetracién en los mercados.

La propuesta hace una definicién de las acciones en primer término online, marcando una
definicién adecuada e idénea. De igual forma indica los niveles de penetracién de cada mercado,
haciendo una evaluacién adecuada de dichas acciones. Presenta una estrategia de cada accion,
asi como la propia segmentacion y formatos mas idéneos para la campana.

En términos de medios offline, la propuesta detalla los mercados y sus niveles de penetracion.
Define una estrategia dentro de este apartado para el seguimiento y una definiciéon adecuada.

Se valora este apartado en 9 puntos de 12 puntos.

1.d | Definicién de los medios tanto online como offline para las
acciones previstas para la campafia. Se valorara la reputacion de
los medios, sus audiencias y el alcance a los mercados que defina
la propia campafia.

El licitador en el ambito online presenta acciones de reputacién enfocadas en los términos
sefialados en PPTP haciendo una discriminacién de audiencias y mercados apropiada para la
campafia. Los medios presentados se consideran adecuados para la consecucién de objetivos
dentro de la campafia descrita.
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s I e line la PPEBLESEE BrE¥EHTa una bateria'de acciones en exterior en mercados
apropiados, con una estrategia de ubicacidn y usabilidad que permita su posterior andlisis.
Definiendo un alcance de cada accién adecuado.

Se valora este apartado con 10 puntos de 13 puntos

le Definicion de las herramientas a utilizar para el control y medicién de las acciones
tanto online como offline. Se valorara la funcionalidad de las propias herramientas,
asi como adecuacion de las estas a la campanfia.

La propuesta presenta una relacion de herramientas en el ambito online para el seguimiento,
control y medicion de acciones adecuado al proyecto, haciendo una descripcién de su
funcionalidad, e integrando cada herramienta para cada accién. Asi se tiene una mayor
posibilidad de correccién y optimizacion. Esta estrategia se considera adecuada.

En el ambito offline, la propuesta presenta un control de certificacidn y emisién que no se
considera adecuado a las acciones presentadas.

Se valora este apartado en 1 punto de 3 puntos

CUADRO DE PUNTUACIONES

Apar | Apartado | Apartado | Apartado | Apartado | Apartado | Apartado | TOTAL
LICITADOR tado | 1a 1a 1b 1c 1d le
1a
7 5 5 4 12 13 4
INDOLE NO NO NO NO NO NO NO | -
C&C PUBLICIDAD
5 4 35 4 9 10 1 36,5

CONCLUSIONES

A la vista del cuadro de puntuaciones se informa a la mesa, que el licitador con mayor
puntuacion es C&C PUBLICIDAD con un total de 36,5 puntos sobre 49.

A los efectos oportunos,

Santander a 19 d

mon Alvarez Gutierrez

ector Comercial y Marketing Cantur S.A.
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