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CONSEJERIA DE INDUSTRIA, TURISMO, 2023 24 2024

INNOVACION, TRANSPORTE Y COMERCIO

Enviado el: martes, 3 de mayo de 2022 13:26
Para: Cantur Contratacién <contratacion@cantur.com>
Asunto: Dudas Concurso - "Contrato de servicios de disefio, planificacién, ejecucion,

seguimiento y evaluacion del plan de medios para el desarrollo de la Campafia de Promocién
Turistica de Cantabria, afio 2022"

Buenos dias,

Soy Angel de la agencia de medios de Zosmamedia y os escribo en relacién a unas dudas que
nos han surgido con respecto al concurso “Contrato de servicios de disefio, planificacién,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan de medios para el desarrollo de la Campafia de
Promocidn Turistica de Cantabria, afio 2022”

® laprimera duda es en referencia al disefio y adaptacién de las piezas que se utilizardn
en la campaiia. En la pagina 7 del pliego técnico se menciona lo siguiente: “La propuesta
que se presente no incluird la creatividad y el disefio de la campafia y en caso de
presentarse, no serd objeto de valoracién. No obstante, la propuesta deberd reflejar
horas trabajo sobre adaptacion y creacién de piezas a diferentes formatos, que se
demande por parte de turismo Cantabria”.

En este parrafo entendemos que la empresa adjudicataria se tiene que hacer cargo de
la creacion del disefio de las creatividades de las campafias y de la adaptacién de las
mismas, no obstante, no hemos encontrado en los pliegos que dicho servicio se valore
con puntos ni que se le destine ningin importe econdmico. ¢ Podriais confirmarnos que
la empresa adjudicataria se tendria que encargar del disefio y adaptacién de las
creatividades? Y si esto fuese correcto, la inversién de este servicio, ¢saldria de los
629.000€ + IVA? ¢O esta inversion tan solo es para la inversion en medios de
comunicacion?

Las creatividades seran remitidas por CANTUR, si bien las adaptaciones de las mismas
que se precisen en funcién de la propuesta presentada seran por cuenta del licitador.

® lasegunda duda es en referencia a los puntos de valoracién del Sobre C. En el pliego
administrativo, pdgina 13, se detalla la divisién de los puntos del apartado 2.B
“Publicaciones e inserciones publicitarias y de contenido tanto en medios offline como
en online. Se valorardn inserciones y alcance de publico:”

En el dltimo subpunto del 2.B se valora con 11 puntos los Medios Off line, donde se
indica que tiene que existir un minimo de 600 inserciones. En este punto entendemos
que hace referencia a todos los medios off line (Prensa, Revistas, Radio, TV, Exterior...)
pero en el titulo de este subpunto dice lo siguiente: “Medios off line inserciones en
exterior (hasta 11 puntos)”. La duda entonces es que si esta puntuacion y esas 600
inserciones es en todos los medios off line o tan solo en el medio exterior como indica
el titulo.

C/ Albert Einstein, n® 4 [Tel.: 942 31 89 50139011 Santander (Cantabria)| www.cantur.com | www.turismodecantabria.com



Los licitadores deberan presentar, tal y como se establece en el PCAP, un minimo de 600
inserciones exteriores, en los medios off line que se estimen adecuados.

e Por ultimo, en la pagina 7 del pliego técnico, apartado C, se establece que un 50% del
plan tendra que ser online y un 40% offline. En cambio, en el Briefing para el plan de
medios Cantur 2022-2023, en la pdgina 35 se muestra una tabla donde indica que la
distribucion de canales para el afo 2022-2023 es de un 80% en online y un 20% en
offline. ¢ Cudl de estas dos indicaciones es la correcta?

Deberan ajustarse a lo establecido en el PPTP.

Muchas gracias de antemano.

Buenos dias,

Paso a contestarle sobre las cuestiones y le informo que serdn objeto de publicacién en la
plataforma de contratacion del sector publico y en el perfil del contratante, tal y como establece

la Ley de Contratos del sector publico, articulo 138.3.

Atentamente,



